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SERVIZIO: SER030 | COMMERCIO E PUBBLICI ESERCIZI, ARTIGIANATO, ECC.

OBIETTIVO
Semplificazione procedure e aggiornamento nuovi criteri di programmazione, attraverso la predisposizione ed approvazione del regolamento per I'esercizio delle attivita di
somministrazione di alimenti e bevande. PESO 15

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. pubblici esercizi presenti sul territorio N. 28 31 31 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 80%

SERVIZIO: SER048 | FIERE E MERCATO AGRICOLO

OBIETTIVO
Diversificazione e potenziamento del mercato settimanale, attraverso la predisposizione ed approvazione del regolamento contenente i nuovi citeri per lo svolgimento dello
stesso mercato. PESO 10

Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. posteggi del mercato settimanale N. 36 36 36 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 80%

OBIETTIVO

Ampliare le iniziative all'interno della fiera, attraverso la definizione di nuovi spazi e I'incremento della partecipazione di operatori economici ambulanti. PESO 10

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. spazi disponibili Fiera di San Vitale N. 76 86 69 80 %

N. ambulanti Fiera di San Vitale N. 76 86 69 80 % @

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER161 | SPORTELLO ATTIVITA PRODUTTIVE ED EDILIZIA
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OBIETTIVO

Dotare I'ente di nuovi regolamenti coerenti con le disposizioni normative sulla semplificazione amministrativa e sulla liberalizzazione delle attivita economiche, attraverso la
predisposizione e approvazione dei seguenti documenti: occupazione spazi e aree pubbliche, apertura e gestione sale giochi, disciplina delle attivita di acconciatore,
estetista,tatuaggio e piercing. PESO 20

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 80%

OBIETTIVO

Sostenere e favorire l'attivita delle imprese operanti nel territorio comunale, attraverso la predisposizione e I'approvazione, in collaborazione con la consulta comunale del
lavoro, di un bando per I'assegnazione di contributi a sostegno delle imprese. PESO 15

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 50%

OBIETTIVO
Costituzione di una banca dati dei B&B (bed & breakfast) presenti nel territorio comunale. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
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SERVIZIO: SER002 | SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag
N. controlli totali effettuati N. 2 2 2 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER007 | ECOLOGIA E AMBIENTE

BSC

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER021 | BONIFICA DEL TERRITORIO

OBIETTIVO

Obiettivo Ambientale - Incentivare la rimozione e lo smaltimento di manufatti contenenti amianto, allo scopo di promuovere il risanamento e la salvaguardia ambientale a

garanzia della tutela della salute pubblica, attraverso I'analisi delle criticita territoriali e programmi di intervento finalizzati alla risoluzione del problema amianto. PESO 10

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. sopralluoghi N. 10 0 0% @
NOTE: E' stato pubblicato il bando per la concessione di contributi per rimozione amianto. Sono stati definiti i criteri di priorita per i sopralluoghi. L'AUSL, per eccessivo carico di lavoro dei propri operatori, non

ha messo a dispozione il personale necessario.
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 50%

SERVIZIO: SER069 | GESTIONE PATRIMONIO
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OBIETTIVO
Continuazione e conclusione dell'apposizione numeri civici, della posa tabelle stradali e ripetitori numerazione civica. PESO 10

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER072 | GESTIONE RIFIUTI/TIA

OBIETTIVO

Obiettivo Ambientale - Approvazione del progetto di razionalizzazione e nuove realizzazioni di postazioni adibite alla raccolta differenziata dei rifiuti che interessano parti del
territorio comunale; prosecuzione del monitoraggio della raccolta differenziata e promozione di ulteriori margini di miglioramento. PESO 15

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
% raccolta differenziata % 48 50 50 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER098 | CERTIFICAZIONE AMBIENTALE

OBIETTIVO
Obiettivo Ambientale - Mantenimento della certificazione del sistema di gestione ambientale (S.G.A.), ai sensi della norma UNI EN ISO 14001, ottenuta in data 15/05/2008. PESO
10
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
OBIETTIVO

Obiettivo Ambientale - Promuovere la sensibilizzazione, in termini di tutela ambientale e di stile e qualita di vita, di concerto con le Scuole Gruppo di Protezione Civile e Iren
(gestore servizio raccolta rifiuti). PESO 3

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 80%

OBIETTIVO
Obiettivo Ambientale - Continuare l'informazione ambientale alla cittadinanza, attraverso il giornalino comunale ed il sito internet. PESO 2

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO

Obiettivo Ambientale - Misurazione delle ricadute ambientali dovute all'attivita di pianificazione territoriale ed urbanistica, attraverso la rendicontazione degli interventi in tema
di pianificazione sostenibile e di tutela del territorio: contabilita ambientale, rendicontazione degli interventi di trasformzione del territorio. PESO 5
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GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 80%

SERVIZIO: SER119 | PIANI URBANISTICI ATTUATIVI E VARIANTI

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

NOTE: Non sono stati presentati piani urbanistici.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER126 | SERVIZI DI PROTEZIONE CIVILE

OBIETTIVO
Obiettivo Ambientale - Formazione del Gruppo Volontario Comunale di Protezione Civile e verifica della loro efficienza mediante simulazione di diversi scenari d'intervento.
PESO 10

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER233 | GESTIONE DISCARICA

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere ed esecuzione controlli attraverso apposita check list.

Descrizione indicatore UM, Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. controlli totali effettuati N. 2 2 2 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER237 | GESTIONE CAVE - ATTIVITA ESTRATTIVE

OBIETTIVO
Obiettivo Ambientale - Monitoraggio delle aree in dissesto, della regimazione idraulica e altri indicatori ambientali evidenziati nella tavola n. 23 del P.C.A. approvato. PESO 5

NOTE: La mancata approvazione dei piani di Coltivazione non permette I'esecuzione di lavori di sistemazione finale dei versanti in quanto risulterebbero non autorizzati.
OBIETTIVO NON VALUTABILE.
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 0%
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OBIETTIVO

Obiettivo Ambientale - Quantificare con cadenza semestrale il recupero delle aree in dissesto; quantificare le aree recuperate; analizzare i diversi indicatori ambientali presentati
con la relazione annuale dello stato della cava. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER278 | PSC, RUE, POC E VARIANTI

OBIETTIVO
Obiettivo Ambientale - Adozione I° Piano Operativo Comunale (P.O.C.). PESO 15

NOTE: E' stata elaborata una prima proposta di POC con le prime indicazioni in ordine ai "contributi di sostenibilita" aggiuntivi rispetto a quelli previsti per legge.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 50%

SERVIZIO: SER279 | PIANO ATTIVITA ESTRATTIVE,PCA E VARIANTI

OBIETTIVO
Obiettivo Ambientale - Approvazione Piani di Coltivazione e Sistemazione delle cave di argilla (P.C.S.). PESO 10

NOTE: E' stata conclusa tutta l'attivita istruttoria con richiesta di integrazione della documentazione alle ditte escavatrici, necessaria per il rilascio dell'autorizzazione e la stipula della convenzione.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 80%

AMBITO ORGANIZZATIVO: 06 | EDILIZIA PRIVATA - COMMERCIO - ATTIVITA PRODUTTIVE

SERVIZIO: SER161 | SPORTELLO ATTIVITA PRODUTTIVE ED EDILIZIA

OBIETTIVO

Obiettivo Ambientale - Semplificazione nella presentazione delle pratiche edilizie e attivazione di una collaborazione costruttiva e professionale con tecnici per la promozione
del buon costruire nel rispetto dell'ambiente, del paesaggio e delle varie architetture, attraverso incontri periodici con i professionisti operanti sul territorio sui seguenti
argomenti: compatibilita paesaggistica, recupero del patrimonio storico-architettonico, risparmio energetico e certificazione energetica. PESO 25

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 90%
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INDIRIZZO STRATEGICO: 3 | AMMINISTRAZIONE DEL COMUNE: GESTIONI ASSOCIATE, PATRIMONIO, VIABILITA', SICUREZZA

AMBITO ORGANIZZATIVO: 00 | DIREZIONE GENERALE - SEGRETARIO

SERVIZIO: SER040 | DIREZIONE GENERALE

OBIETTIVO
Svolgimento delle attivita inerenti il ruolo di direttore generale.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER049 | FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO

OBIETTIVO
Dare attuazione al piano triennale della formazione del personale dipendente anche congiuntamente al comune di Castelnovo né Monti. PESO 5

Descrizione indicatore UM, Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. corsi di formazione realizzati previsti nel piano della formazione N. 4 2 1 50 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 60%

SERVIZIO: SER057 | GESTIONE RISORSE UMANE

OBIETTIVO

Monitorare la struttura organizzativa del comune al fine di ottimizzare la gestione delle risorse umane anche in relazione a possibili forme di gestione associata dei servizi. PESO
5

NOTE: effettuato il monitoraggio della struttura organizzativa.
Attivato tavolo tecnico con comune casina castelnovo e vetto per la gestione associata dei servizi.
In corso primo esame di fattibilita della gestione associata di almeno 2 funzioni fondamentali.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO
Approvazione regolamento di organizzazione generale degli uffici e dei servizi in coerenza con la normativa vigente. PESO 10

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
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OBIETTIVO

Attivazione controllo di gestione in collaborazione con il servizio Finanziario personale e tributi, per I'analisi della performance del Comune e I'elaborazione reportistica
finanziaria, a supporto degli organi tecnici e politici. PESO 5

Descrizione indicatore UM, Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. ore dedicate al servizio N 82 86 105 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 70%

SERVIZIO: SER166 | SERVIZI INFORMATICI TECNOLOGICI

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere, finalizzato alla manutenzione e assistenza della tecnologia hardware e software dell'ente.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 50%

AMBITO ORGANIZZATIVO: 01 | AFFARI GENERALI E ISTITUZIONALI

SERVIZIO: SER034 | SERVIZI LEGALI

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

Descrizione indicatore UM, Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
[-] N. contenziosi in corso N. 1 2 5 250 %
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER054 | ATTIVITA DI GESTIONE, DI NOTIFICAZIONE E DI RISCOSSIONE DELLE SANZIONI AMMINISTRATIVE

OBIETTIVO
Assicurare il regolare svolgimento di gestione, notificazione e riscossione delle sanzioni amministrative.

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. sanzioni elevate per violazioni al Codice della strada N. 203 250 195 78 %
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 78%

SERVIZIO: SER093 | ANAGRAFE CANINA
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OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER094 | FESTE NAZIONALI E SOLENNITA CIVILI

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER127 | PROTOCOLLO - NOTIFICHE E PUBBLICAZIONE ATTI

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

Descrizione indicatore U.M. Val.St.
N. protocolli registrati in entrata 8.540
1.837
554
924

N. protocolli registrati in uscita
N. notifiche effettuate per il Comune

zzzz

N. pubblicazioni all albo

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

Target Consuntivo Raggiunto (%) BSC

9.000 8.599 96 %
2.100 2427 116 %

600 858 143 %
1.000 877 88 %

)
[
(=]

DOO®

SERVIZIO: SER137 | SEGRETERIA GENERALE

OBIETTIVO

10

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

Applicazione della normativa sulla tutela della privacy e aggiornamento del Documento Programmatico sulla Sicurezza, nel rispetto di quanto previsto dal D.lgs 196/2003. PESO

OBIETTIVO

Predisposizione regolamento sul procedimento amministrativo e regolamento per la disciplina dell’albo pretorio on-line. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
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SERVIZIO: SER142 | SERVIZI DEMOGRAFICI

OBIETTIVO
Awvio portale di servizi per consultazione e richiesta dati personali, autocertificazione (art.46 e 47 Dpr. 445/2000), certificati online, pratiche migratorie online. PESO 5

Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. registrazioni al portale N. 20 40 44 110 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO

Ampliamento per gli utenti del tipo di servizi disponibili online, mettendo a disposizione dei cittadini un vademecum contenente informativa e modulistica attinente ai Servizi
Demografici, Anagrafe Canina, Caccia e Pesca. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 80%

OBIETTIVO
Espletamento delle operazioni del 15° censimento. PESO 10

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO

Gestione archivio informatico con scannerizzazione cartellini identita per cittadini residenti, attestati regolare soggiorno / soggiorno permanente per cittadini comunitari,
permessi di soggiorno per cittadini extracomunitari. PESO 5

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. cartellini scannerizzati N. 0 300 507 169 %
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO

Rilascio della carta d'identita ai minori di 15 anni (Nuove disposizioni introdotte dal D.L. 13 maggio 2011, n. 70). PESO 5

Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. cittadini minorenni N. 606 620 616 99 %

N. carte d identita rilasciate a cittadini minorenni N. 0 100 77 77 % ®

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
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OBIETTIVO
Invio avviso di scadenza carte d'identita e permessi di soggiorno. PESO 5

NOTE: Complessivamente sono stati inviati n. 385 avvisi.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%)

100%
OBIETTIVO
Gestione delle prenotazioni online dei passaporti. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO

Fornire un’adeguata informazione e supporto ai cittadini per tutte le problematiche conseguenti alla revisione della toponomastica di recente effettuata. PESO 5

Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. targhe per numerazione civica posizionate N. 1.750 1.354
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER153 | FUNZIONI AUSILIARIE DI PUBBLICA SICUREZZA
OBIETTIVO
Assicurare le funzioni ausiliarie di pubblica sicurezza.
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. Trattamenti Sanitari Obbligatori eseguiti N. 1 2 0 0%
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER167 | ORGANI ISTITUZIONALI
OBIETTIVO
Assicurare le attivita di segreteria, contrattuali, contenzioso, e di supporto agli organi e ai gruppi consiliari. PESO 5
Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. delibere di C.C. N. 63 65 62 95% ()
N. contenziosi in corso N. 1 2 5 250 % @
N. delibere di G.C. N. 100 100 91 91% @
N. contratti complessivi N. 52 25 42 168 % @
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N. richieste accesso agli atti amministrativi N. 20 15 31 207 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER181 | SERVIZI DI POLIZIA STRADALE

OBIETTIVO
Assicurare il servizio di polizia municipale anche nell’'ambito della gestione associata in atto in materia di Polizia stradale. PESO 5

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. accertamenti con autovelox N. 3 3 3 100 % @
N. accertamenti con etilometro N. 1 1 3 300 % @
N. infrazioni rilevate con autovelox N. 3 3 4 133 % @
N. infrazioni rilevate con etilomentro N. 1 1 0 0% ®
N. ore di pattugliamento serale N. 54 54 72 133% @
N. patenti ritirate N. 6 6 2 33%
N. carte di circolazione ritirate N. 20 20 9 45 % ®
NOTE: Le infrazioni sono state rilevate con telelaser.
| servizi conteggiati sono sia serali che notturni.
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER241 | ATTIVITA DI POLIZIA GIUDIZIARIA

OBIETTIVO

Assicurare il servizio di Polizia Giudiziaria.
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER242 | VIGILANZA E CONTROLLI COMMERCIALI, EDILIZI, AMBIENTALI ED ALTRI COMPITI

OBIETTIVO

Assicurare il servizio di polizia municipale anche nell’'ambito della gestione associata in atto in materia di: Polizia edilizia, Polizia ambientale. PESO 5
Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. giorni di mercato annui GG 52 52 52 100 % @
N. controlli totali effettuati N. 82 85 89 105% ()
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
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SERVIZIO: SER243 | SERVIZI DI POLIZIA URBANA E RURALE

OBIETTIVO
Assicurare il servizio di Polizia urbana e rurale.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER501 | ATTIVITA DI SEGRETERIA, AMMINISTRAZIONE, CONTENZIOSO E GESTIONE DEL PERSONALE

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

AMBITO ORGANIZZATIVO: 02 | FINANZIARIO PERSONALE TRIBUTI

SERVIZIO: SER038 | CONTROLLO DI GESTIONE

OBIETTIVO

Attivazione controllo di gestione in collaborazione con la direzione generale, per I'analisi della performance del Comune e I'elaborazione reportistica finanziaria, a supporto
degli organi tecnici e politici. PESO 5

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. centri di costo/servizi controllati N. 82 86 105 % @

NOTE: Trasferimento dei dati relativo all'anno 2010 effettuato si & in attesa della reportistica

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 70%

SERVIZIO: SER042 | DOCUMENTI DI PROGRAMMAZIONE E RENDICONTAZIONE DEL BILANCIO

OBIETTIVO

Redazione e approvazione: RPP, bilancio pluriennale ed annuale, piano risorse ed obiettivi, conto del bilancio, conto del patrimonio, conto economico, prospetto di
conciliazione. PESO 7

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SERO55 | GESTIONE DEL BILANCIO
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OBIETTIVO
Gestione finanziaria dell’ente - acquisti - gestione fiscale - assicurazioni - gestione indebitamento - servizi esternalizzati - aggiornamento inventario. PESO 13

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO
Predisposizione ed approvazione nuovo regolamento di contabilita. PESO 5

NOTE: regolamento di contabilita predisposto

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 80%

OBIETTIVO
Affidamento riscossione coattiva entrate dell'ente. PESO 3

Descrizione indicatore UM, Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
Totale gettito da riscossioni coattive EU 75.000 28.000 37 %

NOTE: Le riscossioni sono state effettuate tramite sollecito d'ufficio. La parte da riscuotere & oggetto di valutazione rispetto ad ipotesi di esenzione, per passare alla riscossione coattiva nei casi dovuti.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 50%

OBIETTIVO
Istituzione servizio economato per la gestione acquisti centralizzati, secondo le necessita rappresentate dagli uffici, mediante ricorso alla aste telematiche. PESO 4

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO
Predisposizione progetto per innovare il sistema di riscossione delle rette scolastiche. PESO 3

NOTE: Nell'appalto aggiudicato & prevista la possibilita di effettuare forme di riscossione diverse da quelle attualmente in uso. Per |'anno scolastico corrente si & provveduto al caricamento informatico dei dati
sul programma rette e dal prossimo anno scolastico le famiglie riceveranno a domiclio le relative bollette.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO
Obiettivo Ambientale - Prosecuzione programma volontario di attuazione del GPP (acquisti verdi pubblici), per I'acquisizione di beni e servizi in coerenza con quanto indicato
nella delibera di G.C. n.14 del 12/03/2008. PESO 10

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
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OBIETTIVO
Assicurare la gestione del sistema informativo dell'ente, attivando le prestazioni di servizio, le forniture necessarie e gli atti correlati. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER060 | GESTIONE ECONOMICA DEL PERSONALE

OBIETTIVO

Mantenimento degli standard attuali e rispetto dei tempi previsti dai contratti e dalle norme vigenti (art. 1 c. 6 L. 335); collaborazione con INPDAP per invio estratto conto delle
contribuzioni agli assicurati; nuove procedure telematiche INPDAP, F24, F24EP, Servizio SARE; rilevazione e monitoraggio assenze nella P.A,; rilevazione Formez. PESO 10

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. cedolini emessi per i dipendenti- co.co.co-LSU N. 377 377 375 99 % @
N. dipendenti a tempo indeterminato (part time) al 31/12 N. 1 1 1 100 % @
N. dipendenti a tempo indeterminato (full time) al 31/12 N. 26 26 26 100 % @
N. dipendenti a tempo indeterminato al 31/12 N. 27 27 27 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER072 | GESTIONE RIFIUTI/TIA

OBIETTIVO

Mantenimento del servizio in essere.
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER073 | GESTIONE TRIBUTI

OBIETTIVO

Gestione dei tributi locali improntata al criterio della ricerca della massima equita, proseguendo nell'attivita di recupero dell'evasione al fine di garantire le risorse necessarie per
il finanziamento delle politiche dell'ente contenendo il prelievo fiscale e monitorando le entrate in modo costante al fine di limitare il ricorso alla riscossione coattiva delle

stesse. PESO 25
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
Totale gettito da riscossioni coattive EU 175.000 60.000 34%
NOTE: L'incarico é stato conferito a meta anno e la ditta ha avuto difficolta nella fase di trasferimento dati dalla software house del comune

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 50%
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SERVIZIO: SER159 | GESTIONE PUBBLICHE AFFISSIONI E PUBBLICITA

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

AMBITO ORGANIZZATIVO: 03 | ASSETTO ED USO DEL TERRITORIO

SERVIZIO: SER069 | GESTIONE PATRIMONIO

OBIETTIVO
Rinnovo certificati di prevenzione incendi (C.P.l.) in scadenza ed elaborazione documentazione attinente al documento unico di valutazione dei rischi per le interferenze. PESO
10
Descrizione indicatore UM, Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. fascicoli relativi al DUVRI di vari appalti N. 4 4 4 100 % @
N. Certificati di Prevenzione Incendi (CPI) N. 1 1 100% (2
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
OBIETTIVO

SERVIZIO DI PREVENZIONE E PROTEZIONE ai sensi del D. Lgs. n. 81/08 - Gestione convocazioni delle riunioni periodiche del servizio. PESO 2

Descrizione indicatore UM, Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC

N. incontri con Responsabile del S.P.P. N. 12 12 12 100 % @

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
OBIETTIVO
SERVIZIO DI PREVENZIONE E PROTEZIONE ai sensi del D. Lgs. n. 81/08 - Espletamento della sorveglianza sanitaria dei lavoratori inerente ai rischi connessi con la mansione svolta.
PESO 2

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC

N. controlli medici effettuati N. 12 12 12 100 % @

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
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OBIETTIVO
SERVIZIO DI PREVENZIONE E PROTEZIONE ai sensi del D. Lgs. n. 81/08 - Organizzazione della partecipazione al corso di formazione della squadra d'emergenza. PESO 2

Descrizione indicatore UM, Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. incontri con il personale per sopralluoghi N. 10 10 100 %
N. corsi di formazione realizzati N. 2 2 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
OBIETTIVO

SERVIZIO DI PREVENZIONE E PROTEZIONE ai sensi del D. Lgs. n. 81/08 - Gestione acquisto e consegna dei dispositivi di protezione individuale necessari. PESO 2

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO

SERVIZIO DI PREVENZIONE E PROTEZIONE ai sensi del D. Lgs. n. 81/08 - Organizzazione della prova d'evacuazione nella sede Municipale, in Biblioteca, a Casa Cortina e nel
magazzino autorimessa. PESO 2

Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. prove d'evacuazione N. 4 4 4 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER099 | MANTENIMENTO PATRIMONIO IMMOBILIARE IMPIANTI SPORTIVI

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere con manutenzione ordinaria a carico dei gestori.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER100 | MANTENIMENTO PATRIMONIO IMMOBILIARE SCOLASTICO

OBIETTIVO
Gestione della manutenzione ordinaria attraverso il contratto aperto in corso di validita.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER101 | MANTENIMENTO PATRIMONIO IMMOBILIARE STORICO ARTISTICO
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OBIETTIVO
Mantenimento del patrimonio: complesso monumentale "Castello delle Carpinete"; complesso monumentale "Pieve di San Vitale".

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER102 | MANTENIMENTO PATRIMONIO RETI E IMPIANTI

OBIETTIVO

Attivazione interventi di manutenzione ordinaria degli impianti di illuminazione pubblica e produzione calore. PESO 3
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo
N. interventi di manutenzione realizzati N. 40 40
Tempo medio dalla segnalazione all intervento GG 6 6
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

Raggiunto (%) Flag BSC
100 %

100%

SERVIZIO: SER141 | SERVIZI CIMITERIALI

OBIETTIVO
Gestione assegnazione di loculi, cellette ossario e aree cimiteriali, disponibili presso i vari cimiteri comunali. PESO 3

Val.St. Target Consuntivo

Descrizione indicatore UM,
15 15

N. concessioni rilasciate N.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

Raggiunto (%) Flag BSC

100% ()

SERVIZIO: SER182 | MANTENIMENTO PATRIMONIO AD USO SOCIALE ED ERP

OBIETTIVO
Gestione manutenzione ordinaria del servizio.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER207 | ILLUMINAZIONE PUBBLICA

OBIETTIVO
Gestione manutenzione ordinaria del servizio.

Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo

Raggiunto (%) Flag BSC
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N. punti luce sul territorio N. 1.100 1.100 1.100 100% ()
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER219 | MANTENIMENTO PATRIMONIO IMMOBILIARE

OBIETTIVO
Gestione lavori di manutenzione ordinaria, straordinaria ed urgente da effettuare ai fabbricati di proprieta comunale. PESO 3

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER224 | STRADE E VIABILITA

OBIETTIVO
Gestione lavori di manutenzione ordinaria da effettuare al patrimonio stradale. PESO 3

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
Km banchine stradali decespugliate km 300 300 300 100 % @
Q.li conglomerato bituminoso utilizzati Qli 800 500 500 100 % @
Km cunette stradali Km 15 15 15 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
OBIETTIVO

Gestione lavori di manutenzione straordinaria da effettuare al patrimonio stradale. PESO 3

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER238 | MANTENIMENTO PATRIMONIO CIMITERIALE

OBIETTIVO
Getione lavori di manutenzione ordinaria, straordinaria ed urgente da effettuare al patrimonio cimiteriale di proprieta del comune. PESO 2

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER261 | MANTENIMENTO VERDE PUBBLICO
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OBIETTIVO
Gestione servizio manutenione verde delle aree interne ai centri abitati di Marola, Valestra e capoluogo. PESO 3

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
Tempo medio dalla segnalazione all intervento GG 12
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER262 | MANTENIMENTO ARREDO URBANO

OBIETTIVO
Gestione manutenzione ordinaria del servizio.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

AMBITO ORGANIZZATIVO: 04 | LAVORI PUBBLICI

SERVIZIO: SER069 | GESTIONE PATRIMONIO

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER220 | NUOVE OPERE/MAN. STRAORD. PATRIMONIO IMMOBILIARE

OBIETTIVO
Manutenzione straordinaria della viabilita, in rapporto alla concessione dei relativi contributi. PESO 6

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO
Realizzazione di pronti interventi viabilita, in rapporto alla concessione di contributi relativi a eventi calamitosi che avessero a verificarsi. PESO 6

NOTE: L'obiettivo non & stato realizzato per mancanza di risorse. OBIETTIVO NON VALUTABILE.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 0%
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OBIETTIVO
Sistemazione e messa in sicurezza della scalinata posta in Piazza della Repubblica di Carpineti. PESO 6

NOTE: L'obiettivo non é stato completamente raggiunto per ritardo nell'assegnazione delle risorse.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 90%

OBIETTIVO
Adeguamento normativo in materia di sicurezza, agibilita, igiene e accessibilita di vari plessi scolastici di proprieta del comune di Carpineti. PESO 6

NOTE: Obiettivo raggiunto fino all'indizione della gara. Non si & proceduto all'aggiudicazione dei lavori per mancanza di risorse.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO

Progettazione manutenzione ordinaria della viabilita comunale, mediante I'attivita svolta in economia e la redazione di una perizia di spesa finalizzata all'acquisto dei materiali
ed al noleggio dei mezzi d'opera occorrenti. PESO 6

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO

Gestione appalto, contabilita e collaudi di opere gia progettate ed in corso d'esecuzione - Manutenzione straordinaria della viabilita, realizzazione di pronti interventi viabilita,
completamento e ristrutturazione di persorsi pedonali nel capoluogo del comune di Carpineti. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO

Gestione appalto, contabilita e collaudi di opere gia progettate ed in corso d'esecuzione - Manutenzione impianti di illuminazione pubbilica, installazione strumentazione per
telegestione centrali termiche. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO
Gestione appalto, contabilita e collaudi di opere gia progettate ed in corso d'esecuzione - Recupero della Pieve di San Vitale in Carpineti. PESO 5

NOTE: Ultimati gli scavi archeologici, in corso variante suppletiva con un nuovo finanziamento rinviato al 2012. OBIETTIVO NON VALUTABILE

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 0%
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OBIETTIVO
Gestione appalto, contabilita e collaudi di opere gia progettate ed in corso d'esecuzione - Realizzazione opere di recupero funzionale e di adeguamento normativo

dell'impianto sportivo da calcio del capoluogo. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO
Gestione appalto, contabilita e collaudi di opere gia progettate ed in corso d'esecuzione - Manutenzione ordinaria, straordinaria ed urgente di vari cimiteri comunali. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO
Gestione appalto, contabilita e collaudi di opere gia progettate ed in corso d'esecuzione - Fornitura e posa in opera di tabelle ripetitori numeri civici e nome strada, e di targhe

per numerazione civica esterna; servizio di manutenzione ordinaria, straordinaria ed urgente degli edifici, per una durata di tre anni. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
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SERVIZIO: SER106 | MENSA SCOLASTICA

OBIETTIVO
Gestione del servizio di mensa scolastica. PESO 10

Descrizione indicatore UM. Val.St.
N. pasti erogati agli alunni N. 24.000
N. utenti (fruitori-iscritti effettivi totali) N. 330

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
24.000 23.579 8%
335 229 68% ()

SERVIZIO: SER005 | TUTELA MINORI: AFFIDI, GRUPPI FAMIGLIA, COMUNITA ALLOGGIO

OBIETTIVO
Garantire il mantenimento del servizio attraverso la gestione condotta dal SSU.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER008 | SCUOLE MATERNE

OBIETTIVO

Assicurare il servizio di trasporto scolastico e mensa ai frequentanti la scuola materna statale.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER013 | MICRONIDO COMUNALE
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OBIETTIVO

Assicurare il servizio di micronido, con un ampliamento del numero degli utenti fino a 18 posti e con attivazione del servizio di sostegno educativo per bambini disabili. PESO 15

Descrizione indicatore UM, Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. utenti (fruitori-iscritti effettivi totali) N. 16 18 18 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SERO15 | GESTIONE ALLOGGI COMUNALI (ERP)
OBIETTIVO
Garantire il mantenimento del servizio e approvare il regolamento per I'assegnazione degli alloggi.
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. alloggi comunali N. 3 3 3 100 %
NOTE: predisposto il regolamento per assegnazione alloggi
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 80%
SERVIZIO: SER016 | ASSISTENZA AD PERSONAM (SOSTEGNO EDUCATIVO)
OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.
Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. utenti (fruitori-iscritti effettivi totali) N. 3 3 3 100 %
N. ore settimanali di erogazione del servizio Ore 26 26 26 100 % @

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER017 | ASSISTENZA DOMICILIARE

OBIETTIVO

Elaborazione d'intesa con il Distretto del nuovo contratto di servizio a seguito dell'accreditamento dell'ASP per lo svolgimento del servizio di assistenza domiciliare, al fine di
attivare risposte personalizzate, flessibili ed integrate a sostegno delle famiglie ed aumentare la capacita di presa in carico. PESO 15

Descrizione indicatore UM. Val.St.

Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. ore annuali di erogazione del servizio Ore 4.533 4.750 3.277 69 % @
N. ore settimanali di erogazione del servizio Ore 87 91 63 69 % @
N. persone oltre i 65 anni N. 72 72 61 85 % @
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N. utenti (fruitori-iscritti effettivi totali) N. 73 73 62 85 % ®
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER022 | CONTRIBUTI ECONOMICI E BORSE DI STUDIO
OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere e supporto amministrativo all'erogazione dei contributi provinciali.
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. contributi erogati per rimborsi libri di testo N. 10 10 23 230 %
Totale contributi erogati EU 1.195 1.195 2.759 231 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER029 | CENTRI ESTIVI RICREATIVI
OBIETTIVO
Assicurare il funzionamenteo del servizio mediante accordo con la Parrocchia di S. Maria Ausiliatrice.
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. utenti (fruitori-iscritti effettivi totali) N. 60 60 63 105 %
Totale contributi erogati EU 2.000 2.000 2.500 125 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER084 | INIZIATIVE PSICO-PEDAGOGICHE
OBIETTIVO
Garantire il mantenimento del servizio attraverso l'attivita condotta dal SSU.
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER088 | SOSTEGNO ALL OCCUPAZIONE
OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. persone svantaggiate inserite in cooperativa mediante N. 3 3 3 100 % @
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GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER090 | POLITICHE GIOVANILI

OBIETTIVO

Realizzazione del progetto “UNA LAUREA - UN FUTURO”, per consolidare i contatti tra i neo-laureati e le realta produttive del territorio (protocollo del 18/12/2010), per il
sostegno all'inserimento professionale o per I'orientamento verso una laurea specialistica. Nella giornata di incontro i giovani laureatesi nel 2011, presenteranno una sintesi
delle loro tesi. Il progetto prevede I'assegnazione di un “bonus-premio” di 500 euro. PESO 10

Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. laureati partecipanti N. 14 14 13 93 % @
N. aziende partecipanti N. 1 1 1 100 % @
N. associazioni di categoria partecipanti N. 7 7 7 100 % @
N. bonus premi consegnati N. 13 13 13 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER106 | MENSA SCOLASTICA

OBIETTIVO

Gestione del servizio in stretto raccordo con il settore Finanziario.
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. pasti erogati agli alunni N. 10.040 10.100 23.579 233% (O
N. utenti (fruitori-iscritti effettivi totali) N. 330 335 229 68% ()
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER131 | SUPPORTO ALLA SCUOLA MATERNA PARITARIA

OBIETTIVO

Assicurare il supporto alle scuole materne attraverso il mantenimento della convenzione in essere.
Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. scuole convenzionate N. 1 1 1 100 %
Totale contributi erogati EU 15.000 15.000 15.000 100% (2
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER135 | RAPPORTI CON SCUOLA DI MUSICA
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OBIETTIVO

Assicurare il mantenimento del servizio anche attraverso I'erogazione di un contributo economico.
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. utenti (fruitori-iscritti effettivi totali) N. 57 57 55 96 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER170 | TRASPORTO A DOMICILIO

OBIETTIVO

Gestione del servizio di trasporto a domicilio. PESO 5
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. utenti (fruitori-iscritti effettivi totali) N. 7 7 7 100 % @
N. utenti esonerati dal pagamento del servizio N. 3 3 3 100 % @
N. automezzi N. 1 1 1 100 % @
N. km effettuati nell anno km 35.000 35.000 35.000 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER171 | TRASPORTO SCOLASTICO

OBIETTIVO

Gestione del servizio di trasporto scolastico. PESO 5
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. utenti (fruitori-iscritti effettivi totali) N. 120 120 130 108 % @
N. km effettuati nell anno km 170.000 170.000 100.000 59 % ®
NOTE: I numero dei km & diminuito a seguito della riorganizzazione delle linee di trasporto, tenuto conto della residenza degli alunni trasportati.
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER222 | SUPPORTO AGLI ISTITUTI COMPRENSIVI

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

MyPerformance 1.0
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GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER268 | CONTRIBUTI ECONOMICI PER GLI ANZIANI
OBIETTIVO
Gestione del servizio in essere, attraverso il fondo della non autosufficienza gestito dal SSU. PESO 5
Descrizione indicatore Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. contributi erogati 27 27 27 100 % @
Contributo medio unitario erogato 1.500 1.500 1.500 100 % @
Totale contributi erogati 40.292 40.292 32.752 81 % ®
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER269 | CONTRIBUTI ECONOMICI PER LE FASCE DEBOLI
OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.
Descrizione indicatore Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. contributi erogati 6 6 7 117 % @
Contributo medio unitario erogato 291 291 369 127 % @
Totale contributi erogati 1.746 1.746 2.589 148% ()
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER270 | CONTRIBUTI ECONOMICI PER DISABILI - PROGETTI
OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.
Descrizione indicatore Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. contributi erogati 2 2 3 150 % @
Contributo medio unitario erogato 5.650 5.650 3.294 58 % ®
Totale contributi erogati 11.307 11.307 9.882 87 % ®

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%)

100%

SERVIZIO: SER272 | CONTRIBUTI ECONOMICI PER LA FAMIGLIA E | MINORI

MyPerformance 1.0 Data Stato: 31-12-2011
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<

OBIETTIVO
Garantire il servizio in essere ed erogare contributi parzialmente finanziati con fondi regionali e statali. PESO 5

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. contributi erogati N. 37 37 43 1M6% ()
Contributo medio unitario erogato EU 305 305 398 130 % @
Totale contributi erogati EU 11.285 11.285 17.106 152% ()
N. richieste presentate (assegni familiari) N. 3 3 4 133% @
N. richieste presentate (assegni di maternita) N. 5 5 10 200 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
SERVIZIO: SER273 | CENTRO DIURNO

OBIETTIVO

Garantire I'erogazione del servizio anche attraverso il sostegno economico.
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. utenti (fruitori-iscritti effettivi totali) N. 25 25 30 120 %
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER280 | CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI E DELLE RAGAZZE

OBIETTIVO

Nomina nuovo Consiglio Comunale dei Ragazzi e delle Ragazze; predisposizione e attuazione del programma delle attivita. PESO 5
Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. partecipanti N. 16 16 16 100 %
N. sedute C.C. N. 16 16 25 156% ()
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
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INDIRIZZO STRATEGICO: 5 | PROMOZIONE DEL TERRITORIO, TURISMO, CULTURA E PATRIMONIO STORICO, SPORT E IMPIANTI SPORTIVI

AMBITO ORGANIZZATIVO: 05 | SICUREZZA SOCIALE, SCUOLA, CULTURA, PROMOZIONE TERRITORIO, TURISMO, SPORT E TEMPO LIBERO

SERVIZIO: SER020 | BIBLIOTECA

OBIETTIVO

Potenziamento delle attivita di animazione e promozione della lettura e delle attivita culturali; coinvolgimento del pediatra finalizzato alla trasmissione del concetto di lettura
rivolta ai bambini a partire dal 6° mese di vita, con particolare riferimenti al progetto nazionale “Nati per leggere”, oltre che I'ormai consueta partecipazione ai Biblico-days
provinciali. PESO 7

Descrizione indicatore UM, Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. prestiti effettuati N. 10.628 11.000 10.909 9% ()
N. iniziative-eventi realizzati N. 20 25 28 112 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
OBIETTIVO

Realizzazione di un progetto di ristrutturazione della saletta 0-6 anni al fine di renderla maggiormente piacevole alla fruizione degli utenti. PESO 3

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER065 | PROMOZIONE E GESTIONE SPORT

OBIETTIVO
Mantenimento del servizio in essere.

NOTE: & stato individuato il concessionario, & in fase di perfezionamento la stipula di apposita convenzione.

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER079 | INIZIATIVE CULTURALI

OBIETTIVO
Organizzazione eventi turistici e culturali ed eventi nei luoghi pili rappresentativi del territorio, in coerenza con la celebrazione dei 150 anni dell'Unita d'ltalia. PESO 10

Descrizione indicatore U.M. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. iniziative-eventi programmati N. 22 7 7 100 % @
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N. iniziative-eventi realizzati N. 22 7 7 100 % @
GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

SERVIZIO: SER192 | INIZIATIVE ED EVENTI - TURISTICI

OBIETTIVO
Proseguimento della pianificazione del progetto per un Museo Diffuso con il coinvolgimento dei principali presidi dell'identita culturale matildica sul territorio: Castello delle
Carpinete, Pieve di San Vitale, metato di Marola, Abbazia di Marola, con possibile estensione ai principali borghi medievali di Carpineti. Il progetto trova parziali finanziamenti

nel Piano di Azione Locale del GAL Antico Frignano e Appennino Reggiano, in particolare per le audio guide in fase di realizzazione. PESO 5

Descrizione indicatore UM. Val.St. Target Consuntivo Raggiunto (%) Flag BSC
N. aperture straordinarie al metato N. 1 7 8 114 % @

N. visite guidate al metato N. 350 500 1323 265% (2

N. attivita presso Castello delle Carpinete e Pieve di San Vitale N. 30 32 32 100 % @

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO
Promozione sul mercato e nella coscienza collettiva del prodotto “Savurétt”, anche a seguito della recente stesura del suo disciplinare di produzione come da ricetta della

tradizione. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%

OBIETTIVO
Consolidamento della collaborazione con la Provincia di Reggio Emilia per I'inserimento della manifestazione “Maratona del sapore” nell'ambito della rassegna provinciale “Gli

Ori della terra reggiana”, oltre che il potenziamento della manifestazione stessa a carico del Comune di Carpineti. In particolare nell'annualita 2011 & prevista una fusione della
manifestazione con il “Trofeo del tortellino di castagne”. PESO 5

GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 100%
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Legenda RELAZIONE SULLA PERFORMANCE

SERVIZIO: SERO13 | MICRONIDO COMUNALE

OBIETTIVO
Assicurare il servizio di micronido, con un ampliamento del numero degli utenti fino a 18 posti e con attivazione del servizio di sostegno educativo per bambini disabili. PESO 15
UM Val 5t Tanget Consuntiva Raggiunto (%) Flag BSC
. wtenti (fruitoni-iscritt effettivi totali) M. 16 8
GRADD Di RAGGILUNGIMENTD DELL'OBIETTIVO (%) 605
SERVIZIO: SER273 | CENTRO DIURNO
‘OBETTIVO
Incrementare il numero degli utenti attraverso gampagne di comunicazione ¢ sensibilizzazione, al fine di ottenere una sensibile riduzione del costo medio per utente. Valutare
anche condizioni diverse per la gestione sempre final al contenimento dei cofti.
UM. Val5t — Target —— Consuntive — Raggiunto (%) F BSC
[ Costi totali EU 183754 155,000 190220 123 % >
[-] Costo medio unitatio per utente presenta’attivo EU 12.250 2611 3511 110% =)
M. utenti presenti/attivi mediamente nell anno ML 15 (13 20 111 % u@
Ml MNutenti ffruitori-iscritt effettivi totalil M i 35 33 4% )
GRADO Di RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO (%) 0% | |
W
L'indirizzo strategico 3 W W
cui 'obiettiva afferisce ;
COhbiettivo progmmmato L gra!du--:!l
per I'annoin corso. raggiungimento
dell’indicatore.
W W W
: 3 vy Il servizio|intemao o esterna) W
L*ambito organizzativo : T o =i
[area/settore) cui Hopetmal o 5' L W Il risultato stteso Il risultato 3
PROCTEAMTENO BT CRMECTW dell’indicatore per consuntivo

afferiscono i servizie gli

obiettivi asesuire.

Data Stato: 30-12-2011

[-] Indicatori decrescenti {Mon positivi)
[M] Indicatori Mon uniformi

Il wvalore storico

dell'indicatore.

I'anna in corsa.

— dell'indicatore.
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